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Sammanfattning av férstudie

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Upplands Vasby kommun genomfort
en forstudie avseende kommunens arbete med missbruksvarden. Syftet med férstudien har
varit att kartldgga socialndmndens styrning och uppféljning av missbruksvarden.

Ett av socialndmndens namndmal omfattar stod till individer i utsatta livssituationer,
inklusive personer med missbruk, men nagon handlingsplan fér malgruppen saknas. |
verksamhetsplanen lyfts en atgardsplan med fokus pa att minska antalet placeringar inom
beroendevarden. Det finns kommundvergripande strategier inom social hallbarhet och
ANDTS som berdr malgruppen. Av strategierna framgar att arbetet ska konkretiseras genom
handlingsplaner eller synliggéras i némndernas verksamhetsplaner. | forstudien noterar vi
att detta inte sker.

Socialnamnden har antagit riktlinjer fér Vuxenenhetens arbete med vuxna med
beroendeproblematik, kriminell livsstil eller utsatta for prostitution och/eller
méanniskohandel. Riktlinjerna utgar fran Socialstyrelsens nationella riktlinjer och tydliggor
malgrupper, arbetssatt och insatser som erbjuds samt ger stéd fér handldggning. Insatser
erbjuds i bade egen regi och via externa utférare.

Uppféljning sker pa bade individnivd och dvergripande niva. P& individnivd genomfors
regelbundna uppfdljningsmdten och utvardering av insatser. P& évergripande niva féljer
socialnamnden nyckeltal kopplade till volym- och kosthadsutveckling samt antal
utredningar, dppenvardsinsatser och placeringar enligt SoL och LVM.

Kostnadsvariationer anges bero pa flera samverkande faktorer, daribland ©kad
arendevolym, dkad placeringsvolym- och kostnader samt en 6kning av drenden med
samsjuklighet. Aven organisatoriska faktorer sdsom otydlig styrning och avveckling av det
kommunala stodboendet Optimus uppges ha paverkat kostnadsbilden.

Av dokumentation och intervjuer framgar att vissa behov &r svara att tillgodose.
Samsjuklighetsproblematik medfér ékad komplexitet i bedémning och insatsplanering, och
samverkan med vissa interna och externa aktdrer uppges vara utmanande. Det saknas en
fungerande boendekedja och tydliga utslussningsinsatser efter avslutad behandling, vilket
beddms o6ka risken for aterfall. Krav fran bostadsbolag, sasom skuldfrihet, forsvarar
mojligheten till sjalvstandigt boende. Det finns ingen funktion for praktisk samordning av
insatser for att kunna erbjuda ett mer sammanhallet stod.
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Inledning

1.1. Bakgrund

| socialtjdnstlagen (2001:453) faststalls att socialndmnden ska arbeta for att férebygga
och motverka missbruk av alkohol och andra beroendeframkallande medel. Socialndmnden
ska aktivt sérja for att individen far den hjalp och vard som hen behéver for att komma ifran
missbruket. Kommunen ska &dven ingd en dverenskommelse med regionen om samarbete i
fraga om personer som missbrukar alkohol, narkotika, andra beroendeframkallande medel,
|ldkemedel, dopningsmedel eller spel om pengar. Enligt Lag (1988:870) om vard av
missbrukare i vissa fall (LVM) ska vard beredas oavsett samtycke om varden inte kan
tillgodoses pa annat satt eller om en individ utséatter sig sjalv eller andra for fara.

Inom missbruksverksamheten &r det stora variationer mellan aren gallande kostnader
(totalt, per dygn, per 1000/invanare), samt stora variationer i hur stor del av insatserna som
utfors lokalt eller kops externt.

Revisorerna har efter genomfdrd risk- och vasentlighetsanalys fér 2025 och mot bakgrund
av ovanstaende, beslutat att genomféra en forstudie gallande den kommunala styrningen
och uppféljningen av missbruksvarden.

1.2. Syfte och fragestéllningar

Forstudiens syfte har varit att kartldgga socialndmndens styrning och uppfdljning av
missbruksvarden. | férstudien har féljande fragor besvarats:

Vilka mal har socialnédmnden for missbruksvarden?

Vilka riktlinjer och metoder anvands fér att identifiera behov och erbjuda stéd
inom missbruksvarden?

Vilka typer av stéd och behandling sker i egen regi respektive genom externa
utforare?

Vilka faktorer bidrar till de stora arliga variationerna i kostnader for
missbruksvarden?

Sker det uppféljning och utvardering av missbruksvarden, for enskilda individer
och pa en dvergripande niva?

Finns det behov som ansvariga tjansteman upplever &r svara att tillgodose genom
befintlig verksamhet?
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1.3. Avgransning

Forstudien har varit inriktad pa att ge en Oversiktlig bild och syftat till att utgora ett
kunskapsunderlag for revisorerna i det fortsatta granskningsarbetet. Foérstudien har
avgransats till vuxna i missbruk; inte barn eller barn till vuxna i missbruk.

1.4. Metod

Forstudien har genomforts genom dokumentstudier och intervjuer. Férstudien utgar fran
socialnamndens  férebyggande och motverkande arbete avseende missbruk.
Dokumentstudierna utgar fran socialndmndens styrdokument inom granskningsomradet.
Intervjuer har genomférts med berdrda tjanstepersoner inom socialtjansten. Kallférteckning
framgar av bilaga ett. Rapporten har kvalitetssakrats internt inom EY och samtliga
intervjuade har getts tillfélle att faktakontrollera rapporten.
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2. Aktuella mal, uppdrag och styrdokument avseende beroende och
missbruk

2.1. Mal och uppdrag

Kommunfullméktige har i Flerdrsplan med budget 2025-2027* beslutat om sju dvergripande
malomraden. Ett malomrade berdr missbruksvarden och &r att kommunen ska "erbjuda
vard, omsorg och stéd utifran medborgarens behov och férutsattningar”. Flerarsplanen
omnamner inga uttryckliga mal eller uppdrag fér missbruksvarden pd kommunévergripande
niva.

Socialnamnden har i sin Verksamhetsplan med budget 20252 brutit ner det
kommundvergripande malet genom tva ndmndmal, varav det ena omfattar personer med
missbruk: Vuxna lever ett tryggt och sjalvstandigt liv utifran sina férutsattningar och behov.
Namndmalet syftar till att ge stod till individer i utsatta livssituationer, sdsom personer med
missbruk, kriminalitet, prostitution och/eller méanniskohandel. Det finns en handlingsplan
kopplad till ndmndmalet, men den avser endast stdd till vuxna som vill [dmna en kriminell
livsstil. Det finns ingen handlingsplan for personer med missbruk eller fér dvriga malgrupper.

| verksamhetsplanen framgar 6vergripande prioriteringar och atgarder med fokus pa att
motverka kostnadsdkningar inom individ- och familjeomsorgens omraden. Det pagar ett
arbete med att fa namndens budget i balans och verksamhetsplanen presenterar en
atgardsplan dar Minska antalet placeringar inom beroendevdrden &r ett omrade. Flera
atgarder presenteras, sasom Okat anvdndande av insatser som Bostad Forst® och
hemtagningsteam® samt att arbeta LVM-férebyggande® och erbjuda mojlighet att ta kontakt
med kommunen via deras hemsida géllande icke-bistandsbedémda insatser.

Vi har tagit del av foljande verksamhetsmal fér Vuxenenheten, utéver ndmndens
dvergripande mal:

Mata brukarnas nojdhet géllande behandling och tillhérande eftervard

Sdkerstalla att ASI-uppféljning genomfdérs i samtliga drenden dar det ar mdéjligt

Oka andelen insatser som ges utan bistand

Erbjuda kriminalitetsinriktad behandling

! Antagen 2024-06-13

2 Antagen 2024-11-13

3 Metod som syftar till att minska hemlshet hos den mest utsatta malgruppen med komplex problembild.
4 Insats som utvecklas for att mojliggéra sakrare och tidigare hemtagning av placerade personer.

5 Arbetet syftar till att motivera personer som aktualiserats genom LVM-anmalan, till

frivilliga insatser i stallet fér tvangsvard.
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2.2. Kommunévergripande styrdokument

Strategi for ett tryggt och socialt hallbart Vésby

Under 2024 antog Kommunfullmé&ktige Strategi fér ett tryggt och socialt hallbart Vdsby som
ar giltigt fram till 2030. Syftet med strategin &r att bidra till en gemensam malbild och
mdjliggbra en systematisk uppfdljning inom social hallbarhet. Strategin &r indelade i fyra
malomraden med tillhdrande specificerade mal, varav féljande mal omfattar personer med
missbruk och beroendeproblematik: Upplands Vasby ska vara en kommun fri fran skadligt
bruk/effekter av alkohol, tobak och nikotinprodukter och spel om pengar, samt fritt fran
narkotika och dopningsmedel. Malet har brutits ned i sex fokusomraden, varav tre har baring
pa forstudiens malgrupp:

Kommunen ska erbjuda vard och stddinsatser av god Kkvalitet till personer med
beroendeproblematik.

Kommunen ska arbeta uppstkande, utatriktat och inkluderande for att nd fler personer i
utsatthet till foljd av missbruk.

Kommunen ska samverka med andra samhallsaktérer sdsom polis och region, och
tillsammans bidra med informationssékande insatser i syfte att férebygga ANDTS-relaterade
skador och dddsfall.

Strategin inkluderar hur arbetet ska genomfdras mer &vergripande och strukturerat.
Kommunstyrelsen har det &vergripande ansvaret for att samordna uppfdljningen av
strategin, den senaste avstdmningen skedde i september 2025. Det praktiska arbetet sker
inom kommunens olika namnder, dar strategin ska utmynna i att respektive namnd har
handlingsplaner utifran relevanta malomraden. Av dokumentationen framgar ingen
handlingsplan for personer med missbruk eller beroendeproblematik.

Kommunévergripande strategi féor ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak, spel om
pengar)

Enligt strategin for ett tryggt och socialt hallbart Vasby arbetar kommunen aktivt med fragor
inom ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak, spel om pengar). Upplands Vasby har en
kommunovergripande strategi for ANDTS. Kommunfullmdktige antog strategin 13
november 2023 och strategin galler fér 2023-2026. Det framgar att strategin och dess
aktivitetsplan ska synliggoras i flerarsplan och berérda namnders verksamhetsplaner, vilket
viiden har férstudien inte ser att det sker.

Strategin syftar till att fungera som ett underlag till styrning, ledning och samverkan av
kommunens framjande och férebyggande arbete med ANDTS. Strategin syftar dven till att
skapa en systematik och kontinuitet i arbetet med ANDTS-relaterade fragor. Bland annat
omnamns arbetet med att personer med skadligt bruk eller beroende ska ha tillgang till vard
och stdd av god kvalitet. Antalet personer som utvecklar eller skadas av sitt eget eller andras
bruk av alkohol, narkotika, dopningsmedel, tobaks-och nikotinprodukters eller spel om
pengar ska succesivt minska.
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3. Kommunens arbete med missbruksvarden

| detta kapitel presenteras hur missbruksvarden &r organiserad inom kommunen, riktlinjer
och vilka insatser som erbjuds, samt hur det féljs upp.

3.1. Nya Vuxenenheten

Sedan 1 januari 2025 &r Upplands Vasbys arbete med skadligt bruk organiserade inom
Vuxenenheten, tidigare benamnd beroendeenheten. | samband med omorganisationen har
enheten breddat sitt uppdrag till att omfatta ytterligare malgrupper med behov av stéd och
insatser. Forutom vuxna med skadligt bruk eller beroende omfattar Vuxenenheten dven
insatser riktade till kriminella stédsdkande, samt personer som utsatts for prostitution
och/eller manniskohandel. P& enheten arbetar fyra socialsekreterare och samtliga
handldagger alla typer av drenden som kraver ett myndighetsbeslut. Kopplat till
verksamheten finns ©ppenvarden bestdende av fyra behandlare och fyra
behandlingsassistenter. En av behandlartjansterna &r for ndrvarande vakant pd grund av
tjansteledighet och har inte tillsatts. | dvrigt finns en administratér, en bitrddande
enhetschef samt en enhetschef inom verksamheten.

Av intervjuer framgar att i samband med omorganisation samt inférandet av den nya
socialtjanstlagen 1 juli 2025 har enheten genomfoért insatser med syfte att o6ka
tillgangligheten till stéd. Bland annat har antalet stddsamtal utan bistandsbeslut utékats och
det har dven inférts ett arbetssatt av att stédsékande klienter sjédlva kan ta kontakt med
oppenvarden genom en digital bokningsfunktion via kommunens hemsida. Enligt intervjuade
har verksamheten synliggjorts genom riktade informationsinsatser, sasom ©kad
annonsering och deltagande vid kommundagar och uppfattningen ar att fler personer i ett
tidigare skede av sitt missbruk- eller beroendeproblematik sokt kontakt.

Tabell 1. Verksamhetsstatistik

Myndighetsutévning - Vuxen Antal 2023 Antal 2024
Antal utredningar som inletts avseende beroende 192 262
Antal person som varit féremal fér en dppenvardsinsats 87 73
Var av intern dppenvard 83 70
Var av extern dppenvard 4 3
Antal personer som varit féremal fér LVM 2 0
Antal personer som varit fdremal for ett omedelbart LVM 3 0
Antal personer som &r féremal for skydd i form av avhoppare 4 4

Kalla: Verksamhetsstatistik 2024

3.2. Riktlinjer fér Vuxenheten

Den 4 december 2024 antog socialnamnden styrdokumentet Riktlinjer f6r Vuxenenhetens
handldggning, stéd och insatser till vuxna med beroendeproblematik, kriminell livsstil eller
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erfarenhet av prostitution och/eller madnniskohandel. Riktlinjerna utgar fran Socialstyrelsens
nationella riktlinjer f6r vard och stéd vid missbruk och beroende. Riktlinjerna syftar till att
tydliggora malgrupper och arbetssatt for Vuxenenheten och utgéra ett stod for
handldaggning av drenden inom enheten och ar vagledande fér insatser.

Av riktlinjerna framgar att behov identifieras genom anstkan eller orosanmalan. Vid
ansokan inleds en behovsprovning, dar utredningsinstrumentet ASI® anvénds. Det finns
ingen lagstadgad grans for hur 1ang tid en utredning far ta, men av riktlinjerna framgar att
utredningen bor vara slutférd inom tre manader. Beslutet féljs av ett uppdrag och en
genomfdrandeplan som utformas tillsammans med individen.

| riktlinjerna framgar att socialtjansten har ett uppdrag att arbeta uppsékande genom bland
annat, hembesok, agera pa inkommen information om exempelvis vrakningsrisk, samt
narvaro i det offentliga rummet. Samverkan lyfts som en central metod och sker med
individens samtycke och omfattar andra enheter inom socialtjdnsten, regionens
beroendevard, polismyndigheten, kriminalvarden samt andra myndigheter. Fér individer
med komplexa behov tillampas Samordnad Individuell Plan (SIP).

Enligt ovanstdende dokument framhalls att vid utredningar som rér vuxna ska det alltid
kartldggas om det finns barn med i bilden och hur barnen ar berérda. Detta utgdr en del av
det barnrattsperspektiv som ska beaktas i socialtjdnstens arbete.

3.3. Icke-bistandsbeddmda insatser

Av Vuxenenhetens riktlinjer framgar att Vuxenenheten erbjuder stéd i 6ppna former, utan
behovsprévning sa kallade icke-bistandsbeddmda insatser. Insatserna riktar sig till vuxna
med stddbehov och till anhériga. Stédet ges i form av samtal inom 6ppenvarden. Exempel
pa insatser som erbjuds &r:

Stédsamtal, radgivning, végledning

Samtalsserie upp till tio samtal utifran egen (beroende)problematik
Oppna stddgrupper

Anhorigstod, enskilt, upp till tio samtal

Anhdrigcirkel

Av intervjuer framkommer att Vuxenenheten i dagslaget erbjuder upp till 10 samtal for bade
anhoriga och klienter. For fortsatt stéd efter dessa samtal krdvs kontakt med
socialsekreterare for eventuell bistandsbeddémning och langre behandling.

6 AS| - Addiction Severity Index &r ett standardiserat utredningsinstrument som rekommenderas av
Socialstyrelsen.
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3.4. Bistandsbeddmda insatser

Enligt Vuxenenhetens riktlinjer ska socialtjanstens bistandsbeddmning utgd fran att ett
behov av stdd foreligger, samt att behovet inte kan tillgodoses pd annat séatt. De insatser
som erbjuds via bistandsbedémning omfattar foljande:

Tabell 2. Bistandsbeddmda insatser inom Vuxenenheten
Insats Beskrivning Utférare

Oppenvardsbehandling Individuell eller gruppbaserad behandling Egen regi
enligt evidensbaserade metoder (KBT, M,
MET, CRA, HAP, Tolvsteg) samt metoden byta
bana och kontaktmannaskap.

KBT-Kognitiv beteendeterapi
MI-Motiverande samtal

MET- Motivational Enchancement
Therapy

CRA - Community Reinforcement
Approach

HAP - Haschavanjningsprogrammet
Byta Bana - Kriminalitetsbehandling

Genomgangsldgenhet Tidsbegransat boende for klienter med Egen regi
samtidig 8ppenvardsinsats. Kombineras med
kontaktmannaskap.

Stédboende Boende med stdd i vardagen, exempelvis for Extern utforare

att bibehalla nykterhet

Omvardnadsboende Boende med hdgre grad av omvardnad, Extern utforare
exempelvis vid samsjuklighet.

Bostad Forst Bostadsmodell riktat mot heml&sa med Extern utférare.
komplex problematik. Inget krav pa nykterhet. | (Kdps in av
stadsmissionen)

HVB-hem Heldygnsvard vid omfattande Extern utforare
beroendeproblematik

Familjehem Placering i mindre sammanhang for personer | Extern utférare
med omfattande beroendeproblematik. Ofta
med kompletterande behandling

Avhopparverksamhet Insatser for individer som lamnar kriminell Extern utforare
livsstil. Placering sker i samrad med polis.
Tvangsvard enligt LVM Inleds vid allvarlig missbruksproblematik. Statens
institutionsstyrelse
(SiS)

Kalla: Riktlinjer f6r Vuxenenhetens handldggning, stéd och insatser till vuxna med beroendeproblematik, kriminell
livsstil eller erfarenhet av prostitution och/eller médnniskohandel, 2024
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3.5. Uppféljning

Av riktlinjer for Vuxenenheten framgar att allt beviljat stdd ska féljas upp genom
regelbundna uppfdljningsmdten och dterrapportering fran utforare. Vid intervju framgar att
uppféljning av klienter sker regelbundet. Intervjuade uppger att uppféljningens omfattning
varierar beroende pa om insatsen ar bistandsbedémd eller inte. For klienter med ett
bistandsbeslut upprattas en genomférandeplan och beslutet féljs ofta upp i samband med
att det 16per ut, alternativt utefter behov. Statistik registreras automatiskt i systemet. Foér
klienter med insatser utan bistandsbeslut pagar en diskussion kring hur detta ska
dokumenterat i och med den nya socialtjdnstlagen. Tidigare sparades ingen dokumentation
efter avslutad insats. Vidare framkommer det i intervju att verksamheten under det senaste
aret forbattrat sin statistikforing av icke-bistandsbeddmda insatser, Statistik férs nu dver
varje startad insats, dar uppgifter om fodelsear, kén, startmanad samt om personen &r
anhorig eller sokt for egen problematik inkluderas. Vidare framkommer att det finns
mojlighet att ta fram statistik baserat pa dppenvardens dokumentation, exempelvis
journalanteckningar om insatsernas genomfdrande.

| intervju uppges att verksamheten har ett pagdende arbete med att digitalisera
utvarderingsprocessen for insatser. Klienter ombeds att fylla i en utvardering efter avslutad
insats, vilket tidigare inte skett pa ett systematiskt s&tt. Intervjupersoner bekréaftar att
arbetet har lett till att utvarderingar nu samlas in mer konsekvent, vilket i sin tur har 6kat
antalet inkomna svar. Vuxenenheten har under 2025 sammanstdllt antal inkomna
brukarutvarderingar tertialvis, kopplat till verksamhetsplanen. En stérre sammanstalining
och analys planeras att genomféras efter arets slut. Verksamheten har &ven tagit fram
statistik fran ASl-uppfdljningar som visar malgruppens behov, samt genomfér arligen en mer
omfattande malgruppsanalys.

Av dokument sdsom verksamhetsplan, verksamhetsberattelse och manadsrapporter foljer

socialnamnden olika nyckeltal kring volym- och kostnadsutveckling samt antal utredningar,
dppenvardsinsatser och placeringar enligt SoL och LVM.
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4. Kostnadsvariationer inom missbruksvarden

Av socialndmndens verksamhetsberéttelser mellan 2020-2024 framgar att volymerna och
kostnaderna fér placeringar inom missbruksvarden har dkat, se tabell 3. Kdp av externa

placeringar inkluderar vard pa behandlingshem, stédboende, och i enstaka fall

familjehemsplaceringar for vuxna.

Tabell 3. Volymer och kostnadsnyckeltal for Beroendeverksamheten
Verksamhet 2020 2021 2022 2023 2024 2025 T2
Institutionsplatser 5 4,6 12 12 12 14
beroendevard behandling (prognos
(antal/ar) 16)
Institutionsplatser 3 0 0 Anges ej Anges ej Anges €j
beroendevard boende
(antal/ar)
Placeringar vuxna (antal) 8 4.6 12 12 24 Anges €j
Total kostnad for 6 3,5 7.9 12,8 18,1 13
placeringar vuxna (mkr) (prognos

18)

LVM kostnad (kr) Anges ej | Anges €] Anges €j 183426 | 123050 Anges €j

Kélla: Socialndmndens verksamhetsberdttelser under perioden 2020-2024.

4.1. Socialndmndens genomlysningar 2022 och 2025

| december 2021 fattade socialnamnden beslut om att genomféra en genomlysning av
samtliga av individ- och familjeomsorgens verksamheter under 2022. Slutrapporten fran
Genomlysningen av individ- och familjeomsorgens verksamhet 2022 visar att kommunen
under flera ar haft kostnader som 6verstigit budgetramen. Genomlysningen konstaterar att
verksamheten var underfinansierad, och att ekonomisk balans inte kunde uppnas enbart
genom reducerade vardkostnader. | samma genomlysning framgar att kostnadsvariationer
paverkades av svarférutsdgbara handelser, exempelvis insatser for avhoppare fran
kriminella ngtverk. Dessa insatser beskrivs som kostsamma och langvariga. Det uppges dven
att otydlig styrning och avsaknad av gemensam bild kring prioriteringar har forsvarat
arbetet med att hantera ekonomiska avvikelser. Mot denna bakgrund tillskét
kommunstyrelsen 10 miljoner kronor infér budgetar 2023.

Av Delrapport 1 Genomlysning av individ- och familjeomsorgen 2025 framgar att
kostnaderna for beroendevard har 6kat stadigt sedan ar 2022. Det framgar att inflédet till
beroendevarden 6kat successivt, med en tydlig 6kning av antalet placeringar under perioden
2022-2024. Totalt 6kade placeringarna med drygt 30 procent mellan 2022 och 2024, och
med ytterligare drygt 20 procent aret ddrpa. Okningen omfattar bade stédboende och HVB,
dar stodboendeplaceringar 6kade mest under forsta perioden och HVB-placeringar under
den andra.

Enligt ovanstdende delrapport framgar att kostnads- och volymutvecklingen inom

Vuxenenheten grundar sig i en 6kning av drenden med komplex problematik. Samsjuklighet
av beroendeproblematik och psykisk ohdlsa &r vanligt férekommande och férsvarar
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mojligheten att genomféra Oppenvardsinsatser. Personer som kommer i kontakt med
socialtjanst ofta dr i ett sent skede av sitt missbruk, vilket medfor att behovet av omfattande
insatser ar stort. En forklaring som delrapporten lyfter ar att det kan vara en konsekvens av
pandemidren dar 6kad isolering bidrog till att bruk dvergick i missbruk och att pagdende
missbruk férvarrades.

Det framgar av delrapporten att malgruppen for kriminella stddsdkare férvantas oka. Det
ror sig dels om avhoppare som varit i behov av skydd, dels personer som inte kan bo kvar i
kommunen och som inte formellt definieras som avhoppare av polisen. Det lyfts dven att fler
arenden med individer utsatta fér prostitution, manniskohandel och trafficking bedéms
medfdra dkade kostnader.

Av intervjuer framgar att variationer i kostnadsbilden beddms ha flera orsaker. Bland annat
uppges en andrad prisbild for stédboenden och HVB samt att drendevolymen dkat. En storre
andel av drendena ror individer med samsjuklighetsproblematik, dar psykiatriska diagnoser
medfor 6kad komplexitet. Enligt uppgift har detta lett till flera delade placeringar med andra
avdelningar, vilket innebdr hégre kostnader an traditionella HVB-placeringar. Vidare
framgar att verksamhetens budget paverkas av drenden som har fler &n en problematik, det
vill sdga har en kombination av beroendeproblematik och andra sociala utmaningar.

Intervjuade uppger &ven att byte av ledning pa enhetsnivd har haft paverkan pa
placeringsmonstret. Under en tidigare period praglades verksamheten av en restriktiv
hallning till placeringar, vilket enligt uppgift innebar att behovet hos malgruppen inte fullt ut
kunde tillgodoses. Efter ledningsbyte har ett uppdamt behov aktualiserats, vilket bidragit till
en dkning av placeringar.
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Tabell 4. Resultatrékning for beroendevard 2020-2025

Ar Beroendevard | Kommentar/Beskrivning
(mkr)
2020 1,9 - Budget baseras pa stdrre inslag av egen verksamhet i

form av Optimusboende som ej kommit i gang.
Total effekt +2,5mkr

- Delar av lokaler hyrts ut, vilket gett lagre
lokalkostnader, effekt +2mkr

2021 2,6 - Kostnader for kdp av vard var 1,4 mkr [dgre &n
budgeterat. Resultat av kommunens satsning pa
insatser pd hemmaplan for att minska kostnader for
externa placeringar.

- Uppstart av Optimusboendet skedde inte, darav
utebliven personalékning 1 mkr.
Ovriga fastighetskostnader som var budgeterade har
varit 0,2 mkr lagre

2022 -3,4 - Kostnader f6r kép av vard hogre &n budgeterat -
3,6mkr

- Hogre drendebelastning kravt konsultkraft -O,9mkr

2023 -3,8 - Hogre volymer for kdp av vard &n budgeterat har gett
hogre kostnader med 4,8mkr (4,3mkr hdgre jamfort
med 2022)

- Enhet erhallit statsbidrag fran polisen for kostnaden
gallande avhoppare 1,3 mkr

- Personalkostnader hdgre an budgeterat med 0, 7mkr

2024 -8,8 - Kostnadsdrivande placeringar

- Komplexa samplaceringar med LSS och
socialpsykiatrin har 6kat under aret.

- Samplaceringar har fordubblats.

(Dessa placeringar dyrare an "vanliga” HVB placeringar
pa grund av komplexiteten)
Kélla: Socialndmndens verksamhetsberdéttelser under perioden 2020-2024

Ar Vuxenenheten | Kommentar/Beskrivning
2025 (T2) Resultat: -3,8 - Fortsatt héga kostnader for placeringar
Arsprognos: - - Kostsamma samplaceringar ar fortsatt hdga
5 - Enheten estimerar i nuldget liknande resultat som
2024,
- Fortsatt underskott, dd ekonomiska férutsattningar
ar oférandrade trots behoven 6kat

Kélla: Deldrsredovisning 2025-08-31

4.2. Det kommunala stédboendet Optimus

Av socialndmndens verksamhetsberattelser for perioden 2020-2022 framgar att ett
kommunalt motivations- och stédboende, Optimusboendet, etablerades fér vuxna personer
med beroendeproblematik. Syftet med boendet var att erbjuda fler platser med dygnet-runt-
bemanning inom ramen fér kommunens egen verksamhet. Enligt intervju har
beroendeenheten, bedrivit stddboende i egen regi sedan 1980-talet, under namnet 96:an.
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Optimusboendet tillkom i samband med att den tidigare verksamheten behdvde flytta till nya
lokaler.

Av socialndmndens verksamhetsberattelse for 2020 framgar att delar av lokalen under
pandemin kom att disponeras av dldreomsorgen for vard av COVID-19 patienter och darfér
startade inte verksamheten enligt plan. | dokumentet framgar att en stor del av
beroendeenhetens budget var avsatt for utvecklingen av Optimusboendet Den begransade
beldggningen innebar att personalkostnaderna blev ldgre &n berdknat. Det framgar dven att
delar av lokalerna hyrdes ut under aret, samtidigt som kostnaderna for kopt vard okade till
foljd av att externa Idsningar behdvde anvandas. Trots detta 1dg den totala kostanden for
beroendeenheten avsevart ldgre an under foregdende ar 2019.

Under 2021 planerades en forstarkning av beroendeenheten med 1,4 mkr i syfte att driva
Optimusboendet i utdkade lokaler. Vid en genomlysning som genomférdes samma ar
konstaterades att boendet inte var kostnadseffektivt, da beldggningsgraden var 1ag,
samtidigt som lokalkostnaderna var héga. Socialndmnden beslutade vid arets slut att
avveckla boendet. Kostnader for képt av vard var 1,4 mkr ldgre an budgeterat till f6ljd av
farre placeringar totalt under aret.

Av ovanstdende dokumentet framgar att beslutet innebar en minskning av lokal-och
personalkostnader for 2022. Samtidigt férvantades hdgre kostnader fér inkdp av vard, da

externa ldsningar behdvdes anvandas i storre utstrackning.

Enligt 2022 ars verksamhetsberattelse var avvecklingen av Optimusboendet inte tillrécklig
for att nd minskade kostnader i den omfattning som kravts for att uppna ekonomi i balans.
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5. Upplevda behov och utmaningar i befintlig verksamhet

Av dokumentation och intervjuer framgar olika typer av behov och utmaningar som upplevs
svara att tillgodose i befintlig verksamhet. Bland annat omnamns samsjuklighetsproblematik
dar psykiska diagnoser medfér en o©kad komplexitet kopplat till beddmning och
insatsplanering, men &dven samverkan med bade interna och externa parter. Enligt
intervjuade saknas det i vissa fall en gemensam syn vid samverkan med andra verksamheter
kring vad som utgor det stérsta behovet och vilken insats som ligger i individens basta.

Av Delrapport 1, genomlysning av individ- och familjeomsorgens verksamheter 2025
framgar att flera klienter inom Vuxenenheten &r i behov av insatser kopplade till boende och
arbete. Enheten planerar att implementera arbetssattet BIP?, vilket innebar parallella och
samordnade insatser for att na arbete och egen férsorjning. Av delrapporten framgar att en
forutsattning for att minska kostnader for placeringar ar att en boendetrappa inférs med
successiva stddinsatser. Boendetrappan omfattar boende i traningsldgenhet, déarefter
forsokslagenhet som slutligen 6vergar i eget kontrakt. Modellen syftar till att framja
sjalvstandighet och minska behovet av kostsamma placeringar. Det framgar att samverkan
med Vasbyhem pagar och att dialog har initierats med Rikshem, med malsattning att
fordjupa samarbete med fler bostadsbolag.

En utmaning som lyfts i delrapporten &r bostadsbolagens krav pa skuldfrihet, vilket beddms
forsvara mojligheten for vissa individer att ta dver ett eget kontrakt inom ramen for
boendetrappan. Detta bekraftas i intervjuer med berérda tjdnstepersoner, dar det
framkommer att kravbilden fran boendeenheten upplevs som hdg och svar att mota for
malgruppen. Enligt intervjuade har det medfort att vissa klienter avstar behandling da
mojligheterna till fortsatt stod efter avslutad behandling beddms som otillrdckliga.

Av intervjuer framgar behovet av insatser kopplade till boende och sysselsattning efter
avslutad behandling. Upplevelsen som framkommer dr att det saknas tydliga
"utslussningsinsatser” och en fungerande boendekedja, vilket uppges ha medfort att klienter
blir kvar i stédboende langre an planerat. Avsaknaden av ett naturligt nasta steg efter
avslutad behandling 6kar dven risken for aterfall och férsvara klienters progression. Av
intervjuer framgar att det finns ett pagdende utvecklingsarbete kring dessa fragor.

| intervjuer omnamns avsaknaden av en funktion for koordinering och praktisk samordning
av insatser som rér individens vardag, sasom boende, vardkontakter och
myndighetskontakter. | intervju lyfts Case management som ett exempel pa insats for att
sakerstdlla ett mer sammanhallet stod.

7 BIP (Beskaftigelses Indikator Projektet)
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6. Svar pa férstudiens fragor

Fragor

Svar pa fraga

Vilka mal har socialndmnden for
missbruksvarden?

Kommunfullmaktiges 6vergripande mal &r att erbjuda vard,
omsorg och stdd utifran medborgarnas behov och
férutsattningar. Socialndmnden har brutit ner detta mal, till
ett ndmndmal som syftar till att ge stod till individer i
utsatta livssituationer, inklusive personer med missbruk.
Det saknas dock en handlingsplan fér malgruppen. |
namndens verksamhetsplan presenterats en atgardsplan
dér Minska antalet placeringar inom beroendevarden &r ett
fokusomrade.

Det finns kommundévergripande strategier som beror
personer med missbruk och beroendeproblematik pa ett
dvergripande plan, bland annat inom social hallbarhet och
ANDTS. Det framgar att strategin ska synliggdras i berérda
namnders verksamhetsplaner och utmynna i
handlingsplaner utifran relevanta malomraden. Vi noterar
att detta inte sker.

Vilka riktlinjer och metoder
anvands for att identifiera behov
och erbjuda stdd inom
missbruksvarden?

Socialndmnden har antagit riktlinjer fér Vuxenenhetens
arbete med vuxna med beroendeproblematik, kriminell
livsstil eller erfarenhet av prostitution och /eller
méanniskohandel. Riktlinjerna utgar fran Socialstyrelsens
nationella riktlinjer och tydliggér malgrupper, arbetsséatt
och insatser som erbjuds, samt ger stéd for handlaggning.

Behov identifieras genom ansdkan eller orosanmalan,
varefter utredningen sker med ASI. Vuxenenheten
bedriver aven uppsdkande arbete. Samverkan med andra
aktorer utgér en central metod. SIP tilldmpas vid komplex
beroendeproblematik och barnrattsperspektivet beaktas i
utredningsarbetet.

Vilka typer av stéd och behandling
sker i egen regi respektive genom
externa utférare?

| egen regi sker icke-bistandsbedémda  beslut,

dppenvardsbehandling och genomgangslagenhet.

Av externa utférare sker stédboende, omvardnadsboende,
Bostad Forst, HVB-hem, familjehem, avhopparverksamhet
och tvangsvard enligt LVM.

Vilka faktorer bidrar till de stora
arliga variationerna i kostnader
for missbruksvarden?

Kostnadsvariationerna kan bero pd flera samverkande
faktorer. Bland annat ©6kad drendevolym, &kad
placeringsvolym, ©Okade placeringskostnader samt en
6kning av drenden med samsjuklighet, dar psykiska
diagnoser medfér 6kad komplexitet.

Aven organisatoriska faktorer sdsom otydlig styrning och
avveckling av det kommunala stddboendet Optimus uppges
ha paverkat kostnadsbilden.
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Sker det uppfdéljning och
utvardering av missbruksvarden,
for enskilda individer och pa en
overgripande niva?

Ja, pa individnivd sker uppféljning genom regelbundna
uppféljningsmdéten och utvardering av insatser.

Pa 6vergripande niva féljer socialndmnden olika nyckeltal
kring volym- och kostnadsutveckling samt antal
utredningar, ©ppenvardsinsatser och placeringar enligt
SoL och LVM.

Finns det behov som ansvariga
tjanstemén upplever &r svara att
tillgodose genom befintlig
verksamhet?

Av dokumentation och intervjuer framgar olika typer av
behov som upplevs som svara att tillgodose. Bland annat
lyfts samsjuklighetsproblematik, dar psykiska diagnoser
medfér en 6kad komplexitet kopplat till bedémning och
insatsplanering, men &ven samverkan med bade interna
och externa parter.

Det framkommer dven att det saknas en fungerande
boendekedja och tydliga utslussningsinsatser efter
avslutad behandling, vilket bedéms 6ka risken for aterfall.
Vidare lyfts att krav fran bostadsbolag sasom skuldfrihet,
férsvarar mojligheten till sjalvstandigt boende.

Enligt intervjuade saknas dven en funktion foér praktisk
samordning av insatser. Case management lyfts som ett
exempel pd insats for att sdkerstalla ett mer sammanhallet
stod.

Stockholm den 4 november 2025

Josefine Algotsson
Certifierad kommunal yrkesrevisor

Madeleine Gustafsson
Certifierad kommunal yrkesrevisor

Li Walter de Perlét
Verksamhetsrevisor
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Bilaga 1: Kallférteckning

Intervjuade funktioner

Enhetschef

Bitradande enhetschef
Socialsekreterare
Behandlare

Dokumentation

Flerarsplan 2025-2027

Verksamhetsplan 2025 - socialnamnden

Strateqi for ett tryggt och socialt hallbart Vasby

Kommundovergripande strategi fér ANDTS (alkohol, narkotika, doping, tobak, spel
om pengar)

Slutrapport gdllande uppdraget att genomféra en genomlysning av individ- och
familjeomsorgens verksamheter 2022

Delrapport 1, Genomlysning av individ- och familjeomsorgen 2025

Delrapport 2, Genomlysning av individ- och familjeomsorgen 2025

Riktlinjer for Vuxenenhetens handlaggning, stéd och insatser till vuxna med
beroendeproblematik, kriminell livsstil eller erfarenhet av prostitution och/eller
manniskohandel

Verksamhetsstatistik 2024

Socialnédmndens manadsrapport maj 2025

Socialndmndens manadsrapport maj 2025 bilaga med kostandsnyckeltal
Verksamhetsberdttelse 2020 - 2024 socialndmnden

Socialnamndens kvalitetsberdttelse, 2023-2024

Kommunfullmaktiges arsrapport 2020 - 2024

Tertialrapport 2, 2025 - socialnamnden
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